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I. ORGANIZACJA I ZARZĄDZANIE
1. Kadra
Na dzień 31 grudnia 2020 roku kadra Biblioteki Publicznej w Zielonkach liczyła 
5 pracowników tj. 4 i 3/8 etatu. Stanowiska pracownicze przedstawiają się następująco:

· kustosz zbiorów bibliotecznych – 1 os / 1 etat,

· bibliotekarz - 2 os / 2 etat,

· główny księgowy - 1 os. / 3/8 etatu,

· dyrektor - 1 os. / 1 etat,

· pracownicy gospodarczy - 2 os. zatrudnione w formie umowy zlecenia.

Wszyscy zatrudnieni posiadają wyższe wykształcenie.
W 2020 roku Biblioteka Publiczna w Zielonkach skorzystała z form aktywizacji dla osób bezrobotnych, zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy w Krakowie w postaci:

· staży - 4 os.
· prac społeczno - użytecznych – 1 os.
Dodatkowo Biblioteka zatrudniła w 2020 r.:
· inspektora RODO, zatrudnionego zgodnie z umową z firmą Centrum Bezpieczeństwa Informatycznego Radosław Szymanek,

· inspektora BHP, zatrudnionego zgodnie z umową z firmą BHP Serwis,

· wsparcie informatyczne strony internetowej biblioteki w formie umowy zlecenia,

· wsparcie serwisowe informatyka dla sprzętu w formie umowy zlecenia.

· wsparcie w zakresie konserwacji zbiorów zabytkowych strojów krakowskich w formie umowy zlecenia.
2. Organizacja pracy
W okresie od 16 marca do 3 maja biblioteki były nieczynne dla użytkowników 
z powodu narodowej kwarantanny. Od 4 maja wznowiły swoją działalność w reżimie sanitarnym, co wiązało się z brakiem bezpośreniego dostępu czytelników do półek. 
W okresie wakacyjnym wszystkie biblioteki były dostępne dla użytkowników. Zaplanowaną na lipiec inwentaryzację książek – scontrum w Filii w Węgrzcach przeprowadzano w marcu.
W związku z pandemią i związanymi z nią obostrzeniami, a także czasowymi wyłączeniami dostępności dla czytelników, praca naszej biblioteki w 2020 roku musiała ulec zmianom wcześniej ustalonego planu. Pracownicy biblioteki starali się jak najbardziej zniwelować niedogodności w braku bezpośredniego dostępu do zbiorów, a także doskonalili się uczestnicząc w webinariach oraz szkoleniach online.

3. Automatyzacja procesów bibliotecznych
Od grudnia 2014 roku Biblioteka Publiczna w Zielonkach oraz jej filie pracują w programie bibliotecznym Sowa. Wszystkie zbiory są skatalogowane. Na stronie internetowej biblioteki udostępniono dla użytkowników katalog on-line. Użytkownicy mogą również za jego pomocą rezerwować i zamawiać książki, a także samodzielnie je prolongować. Zarówno biblioteka główna jak i filie wypożyczają zbiory elektronicznie.

Przez cały rok działały strona www biblioteki oraz strona fanpage na portalu społecznościowym Facebook, które są stale uaktualniane. Na bieżąco zamieszczane są wszystkie informacje z życia i działalności biblioteki.

4. Promocja Biblioteki i Gminy Zielonki
a) formy wizualne:

· banery bibliotek i Izby Regionalnej oraz „Kulturoteki” w Bibicach, notatniki, długopisy, powerbanki, balony, kubki i torby z logo biblioteki oraz Izby Regionalnej, albumy (foto-książki), a także kalendarze na rok 2021.

· plakaty i afisze informujące o bibliotece oraz imprezach organizowanych oraz współorganizowanych przez bibliotekę

· zaproszenia na imprezy i wizytówki placówek

· broszury informacyjne

· artykuły i wzmianki w gazetach

b) formy online:

· strona www - http://biblioteka.zielonki.org/

· portale społecznościowe, np. facebook, instagram, wbibliotece.pl

· filmiki promocyjne zamieszczane w serwisie internetowym YouTube

· Biuletyn Informacji Publicznej - https://bip.malopolska.pl/bpwzielonkach
5. Poszukiwanie zewnętrznych źródeł finansowania wspierających działanie Biblioteki.
1. Przygotowano i złożono wniosek do Biblioteki Narodowej, w programie Zakup nowości wydawniczych dla bibliotek.
2. Przygotowano i złożono wnioski na następujące projekty:

· wniosek do projektu zat.:  „Strój krakowski jako tożsamość dziedzictwa kulturowego powiatu krakowskiego”
· wniosek do projektu zat.: „Kultura krakowska utrwalona na płótnie” rozpatrzony
· wniosek do projektu „Konserwator”

· wniosek o dofinansowanie na renowację kapliczki w Węgrzcach
· wniosek o dofinansowanie na renowację i konserwację obelisku Tadeusza Kościuszki w Bosutowie
· wniosek do projektu „Kultura w sieci”
· wniosek do projektu „Dzieci kapitana Nemo”
· wniosek do projektu „Patroni roku 2020”
· wniosek „Tradycyjne receptury podkrakowskich wsi”
· wniosek do projektu „Moja mała Ojczyzna” 

· wniosek „Cyfrowa Izba Regionalna w Zielonkach”

Ponadto w styczniu 2020 realizowany był projekt:

· „Małopolskiej Szkoły Tradycji” we współpracy z Małopolskim Centrum Kultury „Sokół” 
3. Przygotowano i złożono wnioski do  Urzędu Pracy Powiatu Krakowskiego na dofinansowanie w ramach staży i robót publicznych oraz prac społecznie-użytecznych.

II. KSZTAŁTOWANIE ZASOBÓW BIBLIOTECZNYCH
1. Dane statystyczne
Stan zbiorów
	
	BP w Zielonkach
	Filia w Węgrzcach
	Filia w Przybysławicach
	Filia w Bibicach
	Ogółem

	
	

	Stan zbiorów na dzień 01.01.20
	20 526
	14 461
	12 767
	8 693
	56 447
	
	

	w tym książki
	18 960
	14 461
	12 767
	8 693 
	54 881
	
	

	Dok. audiowizualne
	817
	-
	-
	-
	817
	
	

	Dok. elektroniczne
	-
	-
	-
	-
	-
	
	

	inne
	749
	-
	-
	-
	749
	
	

	Wpływy w roku 2020
	1 453
	791
	795
	1 777
	4 816
	
	

	w tym książki
	867 
	791
	795
	1 777
	4 230
	
	

	Dok. audiowizualne
	153
	-
	-
	-
	153
	
	

	Dok. elektroniczne
	-
	-
	-
	-
	-
	
	

	inne
	433
	-
	-
	-
	433
	
	

	Odpisy w roku 2020
	-
	-
	-
	-
	-
	
	

	w tym książki
	-
	-
	-
	-
	
	
	

	Ubytki w roku 2020
	800
	1 555
	800
	100
	3 255
	
	

	w tym książki
	800
	1 555
	800
	100
	3 255
	
	

	Dok. audiowizualne
	-
	-
	-
	-
	-
	
	

	Dok. elektroniczne
	-
	-
	-
	-
	-
	
	

	inne
	-
	-
	-
	-
	-
	
	

	Stan zbiorów na dzień 31.12.2020
	21 179
	13 697
	12 762
	10 370
	58 008
	
	

	w tym książki
	19 027
	13 697
	12 762
	10 370
	55 856
	
	

	Dok. audiowizualne
	970
	-
	-
	-
	970
	
	

	Dok. elektroniczne
	-
	-
	-
	-
	-
	
	

	inne
	1 182
	-
	-
	-
	1 182
	
	


Stan zbiorów na koniec 2020 roku jest większy o 2,77 % w porównaniu 
z rokiem ubiegłym dzięki wypracowanym przez bibliotekę środkom oraz darowiznom od czytelników.
Wpływy zbiorów w 2020 roku
	
	Książki

	Biblioteki
	Woluminy
(szt)
	Wartość ogółem
(zł)
	w tym

	
	
	
	zakup
	Wartość
(zł)
	dary
	Wartość
(zł)
	za zagubione
	Wartość
(zł)

	BP Zielonki
	877
	16 410,64
	667
	15 519,64
	200
	891,00
	-
	-
	
	

	Filia Węgrzce
	791
	11 267,07
	466
	9 774,57
	325
	1 492,50
	-
	-
	
	

	Filia Przybysławice
	795
	10 223,87
	445
	8 829,87
	350
	1 394,00
	-
	-
	
	

	Filia Bibice „Kulturoteka”
	1 777
	10 858,81
	311
	7 371,81
	1 466
	3 487,00
	-
	-
	
	

	Ogółem:
	
	
	
	
	
	
	-
	-
	
	

	
	4 230
	48 760,39
	1 889
	41 495,89
	2 341
	7 264,50
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


W 2020 roku wpłynęło łącznie 4 230 woluminów książkowych.

Wpływy zbiorów specjalnych
	Dokumenty specjalne
	ogółem
	w tym
	

	
	
	zakup
	dary
	inne
	

	
	Egz.
(szt.)
	Wartość (zł)
	Egz.
	Wartość
	Egz.
	Wartość
	Egz.
	Wartość
	

	audiowizualne
	153
	3 000,00
	153
	3 000,00
	-
	-
	-
	-
	

	elektroniczne
	-
	-
	-
	-
	-
	

	inne
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	

	Ogółem
	153
	3 000,00
	153
	3 000,00
	-
	-
	-
	-
	


W 2020 roku wpłynęło 153 egz. zbiorów specjalnych.

Zakup zbiorów
a) ze środków budżetowych
	
	BP Zielonki
	Filia Węgrzce
	Filia Przybysławice
	Filia Bibice
	Ogółem

	Środki budżetowe BP ogółem
	

	- ilość zakupionych woluminów
	585
	425
	400
	268
	1 678

	- wartość zakupionych woluminów w zł
	13 519,64
	8 774,57
	7 829,87
	6 371,81
	36 495,89

	- ilość zakupionych zb. specjalnych
	-
	-
	-
	-
	-

	- wartość zakupionych zb. specjalnych w zł
	-
	-
	-
	-
	-


Ze środków budżetowych zakupiono 1 678 książek za kwotę 36 495,89 zł.
b)  ze środków Biblioteki Narodowej
	
	BP Zielonki
	Filia Węgrzce
	Filia Przybysławice
	Filia Bibice
	Ogółem

	Środki Biblioteki Narodowej
	

	- ilość zakupionych woluminów

	82
	41
	45
	43
	211

	- wartość zakupionych woluminów w zł
	2 000,00

	1 000,00
	1 000,00  
	1 000,00
	5 000,00

	- ilość zakupionych zb. specjalnych
	153
	-
	-
	-
	153

	- wartość zakupionych zb. specjalnych w zł
	3 000,00
	-
	-
	-
	3 000,00

	
	
	
	
	
	


Ze środków Biblioteki Narodowej zakupiono 211 książek oraz 153 audiobooki na łączną kwotę 8 000,00 zł.
Łącznie na zakup zbiorów w 2020 roku przeznaczono 44 495,89 zł.
Wskaźniki biblioteczne: (Gmina Zielonki – 23 408 os.)
· liczba zakupionych książek  na 100 mieszkańców

    8,72
· liczba wypożyczeń ogółem na 100 mieszkańców                269,46
· liczba czytelników na 100 mieszkańców 
                         19,63
· średnia cena zakupionej książki 


    
  21,79
Selekcja i przemieszczanie zbiorów
	Biblioteka
	Ubytki ogółem (szt.)
	Zniszczone-zaczytane
	Przekazane
	Nieodnalezione

	
	2019
	2020
	2019
	2020
	2019
	2020
	2019
	2020

	BP Zielonki
	1400
	800
	1400
	800
	-
	-
	-
	-

	Filia Węgrzce
	500
	1 555
	500
	
	-
	-
	-
	-

	Filia Przybysławice
	808
	800
	800
	800
	-
	-
	8
	-

	Filia Bibice
	-
	100
	-
	100
	-
	-
	-
	-

	Ogółem
	2 708
	3 255
	2 700
	
	-
	-
	8
	-


W 2020 roku ubytkowano o 20,20 % więcej książek niż w roku 2019. Wynik ten jest skutkiem przeprowadzonego scontrum księgozbioru w filii w Węgrzcach oraz wyłączania 
z użytkowania zaczytanych i zniszczonych egzemplarzy, spowodowanego drastycznie malejącą przestrzenią na zabezpieczenie zakupu nowości książkowych.

Rekordy wprowadzone w katalogu elektronicznym Sowa:
	Biblioteka
	Stan księgozbioru

	Ilość rekordów wprowadzonych do Sowy w 2020 r.
	Ilość rekordów ogółem

	BP Zielonki
	19 997/ egz. (w tym 970 egz. zb. specj.) 

	1 020 egz.
(w tym 153 egz. zb. specj.)
	19 997/ egz. (w tym
970 egz. zb. specj.) 

	Filia Węgrzce
	13 697 egz.
	791 egz.
	13 697 egz.

	Filia Przybysławice
	12 762 egz.
	795 egz.
	12 762 egz.

	Filia Bibice
	10 370 egz.
	1 777 egz. 
	10 370 egz.

	Ogółem:
	56 826 egz.
(w tym 970 egz. zb. specj.)

	 4 383 egz.
(w tym 153 egz. zb. specj.)

	56 826 egz.
(w tym 970 egz. zb. specj.)


2. Kształtowanie kolekcji bibliotecznej
W 2020 roku Biblioteka Publiczna w Zielonkach przeznaczyła na zakup zbiorów 
44 495,89 zł (środki własne + dotacja z Biblioteki Narodowej). Zgodnie z oczekiwaniami czytelników, wśród zakupionych pozycji największy procent stanowi literatura piękna dla dorosłych oraz literatura dla dzieci i młodzieży (w tym największy procent stanowią pozycje dla najmłodszych czytelników). 
Z racji znacznie mniejszej liczby wypożyczeń literatury niebeletrystycznej, wśród zakupu nowości stanowi ona najmniejszy odsetek. Działami uzupełnianymi głównie w oparciu o dary czytelników były: biografie oraz autobiografie, historia, publicystyka, reportaże i psychologia. 
III. CZYTELNICTWO
1. Dane statystyczne - metryczka
a) Czytelnicy – struktura wiekowa
	Struktura
	BP Zielonki
	Filia Węgrzce
	Filia Przybysławice
	Filia Bibice
	Ogółem
	

	
	2019
	2020
	2019
	2020
	2019
	2020
	2019
	2020
	2019
	2020
	

	1 (do 5 lat)
	62
	50
	35


	27
	22
	20
	35
	24
	154
	121 (-33)
	
	

	2 (6-12 lat)
	374
	337
	217
	201
	189
	133
	238
	231
	1 018  
	902 (-116)
	
	

	3 ( 13-15 lat)
	184
	161
	87
	88
	99
	83
	71
	91
	441 
	423 (-18)
	
	

	4 (16-19 lat)
	155
	132
	63
	58
	62
	74
	62
	68
	342 
	332 (-10)
	
	

	5 (20-24 lat)
	76
	72
	58
	41
	28
	37
	24
	41
	186 
	191 (+5)
	
	

	6 (25-44 lat)
	604
	516
	286
	287
	250
	205
	259
	272
	1 399 
	1 280 ( -119)
	
	

	7 (45-60 lat)
	356
	356
	182
	182
	152
	162
	141
	185
	831
	885 (+54)
	
	

	8 (pow. 60 lat)
	166
	166
	142
	152
	69
	68
	71
	76
	448 
	462 (+14)
	
	

	Razem:
	1 977 
	1 790
	1 070
	1 036
	859 
	782
	901
	988
	4 819

	4 596 (-223)
	


b) Czytelnicy – struktura zawodowa
	Struktura
	BP Zielonki
	Filia Węgrzce
	Filia Przybysławice
	Filia Bibice
	Ogółem

	
	2019
	2020
	2019
	2020
	2019
	2020
	2019
	2020
	2019
	2020

	Dz (dzieci)
	62
	50
	35
	27
	22
	20
	35
	24
	154
	121 (-33)

	M (uczniowie)
	761
	679
	383
	367
	364
	316
	379
	422
	1 887 
	1 784 (-103)

	S (studenci)
	53
	38
	57
	41
	19
	24
	12
	23
	141 
	126 (-15)

	U (prac.   umysłowi)
	638
	623
	357
	356
	286
	266
	276
	321
	1 557 
	1 566 (+9)

	P (robotnicy)
	133
	119
	42
	38
	43
	44
	47
	65
	265
	266  (+1)

	R (rolnicy)
	10
	8
	6
	7
	13
	7
	11
	7
	40 
	29 (-11)

	I (inni zatrudnieni)
	129
	117
	50
	59
	48
	42
	59
	49
	286 
	267 (-19)


	Nz (pozostali
niezatrudnieni)
	79
	56
	31
	33
	33
	30
	26
	57
	169 
	176 (+7)

	E(emeryci i renciści)
	112
	100
	109
	108
	43
	33
	56
	20
	320 
	261 (-59)

	Razem:
	1 977
	1 790
	1 070
	1 036
	871
	782
	901
	988
	4 819
	 4 596 (-223)


2.  Czytelnicy i wypożyczenia
Ogółem w 2020 roku liczba czytelników zarejestrowanych zmalała o 223 osób, co stanowi spadek o 4,63 % w stosunku do zarejestrowanych w 2019 r. Do spadku liczby czytelników zarejestrowanych przyczyniła się głównie sytuacja epidemiczna i związane o nią okresy zamknięcia biblioteki oraz praca w obostrzeniach sanitarnych.
Największy wzrost liczby czytelników odnotowano w grupach wiekowych „7” (45-60 lat) – 
o 54 osoby i „ 8” (pow. 60 lat) - o 116 osób. Największy spadek dostrzeżono w  grupach wiekowych  „6” (25-44 lat) - o 119 osób i „2” (6-12 lat) – o 116 osób.
Pod względem struktury zawodowej wzrost odnotowano  tylko w trzech grupach: pracowników umysłowych – o 9 osób, pozostałych niezatrudnionych – o 7 osób ora w grupie P (robotnicy) – o 1 os. Największe spadki odnotowano w grupie  M (uczniowie)  – o 103 osoby oraz w grupie E (emeryci i renciści) – o 59 osób.
3. Preferencje i wybory czytelnicze
Najczęściej wypożyczaną przez kobiety literaturą były, podobnie jak w latach ubiegłych, powieści obyczajowe, historyczno-obyczajowe, romanse, kryminały i thrillery. 
Z uwagi na sytuację w kraju większość czytelników prosiło o książki „lekkie”, pogodne, komedie. Męska część naszych użytkowników najchętniej czytała literaturę sensacyjną, thrillery i powieści wojenne, a także kryminały oraz książki historyczne. Od kilku lat odnotowujemy ogromny wzrost zainteresowania literaturą polską, zarówno powieściami obyczajowymi jak i kryminałami. Na książki Remigiusza Mroza, Katarzyny Bondy, wszystkie powieści naszej noblistki Olgi Tokarczuk i Marii Paszyńskiej są kilkumiesięczne rezerwacje. Do tej grupy dołączyły w tym roku książki Danuty Oleksy, Agnieszki Janiszewskiej oraz kryminały Roberta Małeckiego i Hanny Greń.
Literaturę zagraniczną dzielnie broniły powieści  Lucindy Riley, Kristin Hannah, Jojo Moyes i Guillaume’a Musso.
Z roku na rok rośnie również zainteresowanie nowymi biografiami i publicystyką oraz reportażem.
W roku 2020 czołowe miejsca w rankingach wypożyczeń we wszystkich bibliotekach zajęły lektury szkolne. Na miejscu pierwszym uplasowały się: Szkoła latania, Niesamowite przygody dziesięciu skarpetek oraz Lew, czarownica i stara szafa.
Oprócz lektur szkolnych, wśród najczęściej wypożyczanych w 2020 roku w Zielonkach książek były: powieści Agnieszki Olejnik, Ałbeny Grabowskiej, Doroty Gąsiorowskiej 
i Magdaleny Witkiewicz.
Filia w Przybysławicach najczęściej wypożyczała ze swoich zbiorów powieści Lucyny Olejniczak, Agnieszki Janiszewskiej i Ryszarda Ćwirleja.
Książki Agnieszki Krawczyk, Karoliny Wilczyńskiej i Marii Paszyńskiej były najpopularniejsze w filii węgrzeckiej.
„Kulturoteka” w Bibicach odnotowała najwięcej wypożyczeń wśród książek Wojciecha Dutki, Wojciecha Chmielarza i Marii Paszyńskiej.

Z literatury niebeletrystycznej najchętniej czytane były wszystkie książki Kamila Janickiego, Katarzyny Nosowskiej oraz reportaże wydawnictwa Czarne.
Z uwagi na specyfikę pracy biblioteki w obostrzeniach sanitarnych czytelnicy przychodzili doskonale przygotowani. Sprawdzali wcześniej w katalogu online dostępność książek, które chcieli przeczytać. Byli na bieżąco zorientowani w nowościach, które się ukazały. Część czytelników korzystało z możliwości samodzielnego zamawiania i prolongowania książek, po wcześniejszym zalogowaniu się do katalogu on-line. Wówczas ich pobyt w bibliotece skracał się do zwrotu wypożyczonych i odbioru zarezerwowanych wcześniej książek.
Literatura dziecięca i młodzieżowa rządziła się nieco innymi prawami. Tu królowały lektury, zarówno ze starego jak i nowego kanonu jak: Niesamowite przygody dziesięciu skarpetek,
Sposób na Elfa,  Za dużo zimowych zabaw czy Dziewczynka w parku.
Najmłodsi czytelnicy najchętniej pożyczali baśnie, bajki i bajeczki oraz książeczki 
z serii Kicia Kocia i Kicia Kocia i Nunuś Anity Głowińskiej.
Nieco starsi czytali książki o Franklinie oraz serię Martynka, a także najnowsze 
w naszej ofercie serie: „Misia i jej przyjaciele” i „Ninjago”. Starsze dzieci sięgały po książki z dziedziny fantasy Ricka Riordana i Erin Hunter oraz serię Domek na drzewie 
i powieści Davida Walliamsa.
Niezmiennie najczęściej pożyczanymi książkami, zwłaszcza w okresie wakacyjnym były serie: J.K. Rowling o Harrym Potterze, Baśniobór, Spirit Animals oraz Zwiadowcy Johna Flanagana. Inne, niezmiennie uwielbiane przez młodych czytelników serie to: Biuro detektywistyczne Lassego i Mai, Dziennik cwaniaczka Jeffa Kinney’a oraz Hania Humorek  Megan McDonald i wszystkie części naszego rodzimego cyklu autorstwa  Moniki Oworuszko – Walenty i spółka. Kryminał dietetyczny.
4. Udostępnianie czytelnikom zbiorów w ciągu roku
a) Na zewnątrz
	Biblioteka
	Liczba wypożyczeń

	
	Księgozbioru
	Zbiorów specjalnych

	
	Razem
	książek
	czasopism
	Razem
	w tym

	
	
	
	oprawnych
	nieoprawnych
	
	Dok. audiowizualne
	Dok. elektroniczne

	
	2019
	2020
	2019
	2020
	2019
	2020
	2019
	2020
	2019
	2020
	2019
	2020
	2019
	2020

	BP Zielonki
	35 141
	28 328
	35 051
	28 290
	-
	-
	90
	38
	1 162
	1 185 
	1 162
	1 185
	-
	-

	Filia Węgrzce
	13 521
	11 781
	13 521
	11 781
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Filia Przybysławice
	13 913
	15 150
	13 913
	15 150
	-
	-
	40
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Filia Bibice
	8 775
	9 880
	8 775
	9 880
	-
	
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Ogółem
	71 350
	65 139
	71 260
	65 101
	-
	-
	90
	38
	1 162
	1 185
	1 162
	1 185
	-
	-


Liczba wypożyczeń książek w roku 2020 zmalała o 8,64 % w stosunku do roku ubiegłego, czasopism o 57,78 %*, zaś audiobooków wzrosła o 1,98 %. 
*Czasopisma są dostępne w holu biblioteki. Statystyki odnotowują jedynie wypożyczenia zgłoszone bibliotekarzowi.
b) Na miejscu
	Biblioteka
	Liczba udostępnień

	
	Księgozbioru
	Czytelnia internetowa


	
	Razem
	książek
	czasopism
	

	
	
	
	oprawnych
	nieoprawnych
	

	
	2019
	2020
	2019
	2020
	2019
	2020
	2019
	2020
	2019
	2020

	BP Zielonki
	102
	36
	101
	31
	-
	-
	1
	5
	309
	59

	Filia Węgrzce
	1 298
	325
	1 298
	325
	-
	-
	-
	-
	139
	20

	Filia Przybysławice
	300
	160
	300
	160
	-
	-
	-
	-
	84
	6

	Filia Bibice
	206

	165
	206
	165
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Ogółem
	1 906
	686
	1 905
	681
	-
	-
	1
	5
	532
	85


Liczba udostępnionych na miejscu materiałów w 2020 roku zmalała w stosunku do roku ubiegłego o 64,01 %.
Jest to efekt wyłączenia z użytkowania wszystkich czytelni z powodu obostrzeń związanych 
z pandemią.
IV. DZIAŁALNOŚĆ OKOŁOBIBLIOTECZNA
	Lp.
	Forma
	Ogółem

	
	
	ilość
	osoby

	1
	Dyskusyjny Klub Książki:
	
	

	
	· Dla dorosłych
	30
	222

	
	· Dla młodzieży
	-
	-

	
	· Dla przedszkolaków
	24
	518

	2
	Imprezy biblioteczne:
	
	

	
	· Małopolskie Dni Uczenia Się
	1
	bez ewidencji

	
	· Book Challenge
	2
	bez ewidencji

	
	· „Noc bibliotek” 2020 
	3
	27

	
	· Ferie w Bibliotece
	6
	47

	
	· Straszny Wieczór w Bibliotece dla dzieci wczesnoszkolnych
	1
	5

	
	· Zimowy Wieczór w Bibliotece
	1
	10

	
	· jubileusz 10-lecia istnienia Dyskusyjnego Klubu Książki
	1
	25

	
	· Narodowe Czytanie „Balladyny” 
	4
	32

	
	· „Ciekawostki o Słowackim na Narodowe Czytanie” – z powodu pandemii przeprowadzono za pomocą radiowęzła w Szkole Podstawowej w Bibicach
	1
	451

	3
	Imprezy plenerowe
	
	

	
	· bezgotówkowe plenerowe Letnie Wymiany Książkowe pod hasłem „Podaruj Książce Drugie Życie”, przeznaczone dla wszystkich mieszkańców gminy Zielonki
	1
	18

	
	· plenerowy „Wieczór Pod Gwiazdami” z okazji Powitania Wakacji 2020
	1
	15

	
	· plenerowy „Wieczór Pod Chmurką” – z okazji Pożegnania Wakacji 2020
	1
	9

	
	· plenerowe Wakacyjne Warsztaty Artystyczne dla dzieci i młodzieży pod hasłem „Lato pod Chmurką 2020”
	6
	35

	
	· Plenerowych EKO-Warsztatów Wakacyjnych dla dzieci i młodzieży
	6
	50

	
	· plenerowe warsztaty tworzenia slime’ów „Slime’y dla każdego” 
	1
	6

	
	· cykl eko-warsztatów plenerowych pn. „EKO-wrzesień, EKO-jesień” dla dzieci i dorosłych
	2
	15

	4
	Lekcje i wycieczki do biblioteki
	
	

	
	· lekcje dla dzieci z Niepublicznego Przedszkola "Mali Wielcy" w Brzozówce i Januszowicach, Niepublicznego Przedszkola "Baśniowa Kraina" 
w Woli Zachariaszowskiej, Niepublicznego Przedszkola "Zielone Nutki" w Trojanowicach, Niepublicznego Przedszkola „Zaczarowany Ołówek '' w Giebułtowie.
	12
	295

	
	· lekcja biblioteczna w Szkole Podstawowej w Bibicach – „Ciekawostki o Słowackim na Narodowe Czytanie” – z powodu pandemii przeprowadzona za pomocą radiowęzła. 
	1
	451

	5
	Warsztaty literackie
	
	

	
	· lekcje biblioteczne w formie zajęć edukacyjnych 
i warsztatów literacko-plastycznych 
· cykl plenerowych warsztatów literacko-artystycznych „Drukowany świat wokół nas”, dla uczestników letnich półkolonii językowych ze szkoły „Kid’s World” w Węgrzcach.
	3

6
	54

65

	6
	Warsztaty plastyczne 
	
	

	
	· warsztaty ogólnodostępne
	27
	254

	
	· warsztaty dla dzieci i młodzieży w ferie
	4
	44

	
	· Biblioteczne Warsztaty Plastyczne
	6
	47

	
	· warsztaty hafciarskie 8 osób
	1
	8

	
	· warsztaty florystyczne 
	1
	4

	
	· warsztaty origami
	2
	45

	
	· warsztaty kulinarne
	1
	9

	
	· warsztaty - Kartki Walentynkowe
	1
	8

	
	· warsztaty string art.
	1
	20

	
	· warsztaty scrapbookingowe pn. „Album dla Dziadków”
	1
	14

	
	· Rodzinne Warsztaty Florystyczne pn „Kwiatek dla babci lub dziadka”
	1
	5

	
	· Biblioteczne Warsztaty Kreatywne pn.  „Przybornik na biurko”
	1
	4

	
	· warsztaty mixmediowe pn. „Lampion zakochanych”
	1
	5

	
	· warsztaty lepienia figurek i ozdób z masy solnej „Cuda z masy solnej”
	1
	7

	
	· warsztaty mixmediowe pn. „Gwiezdne pudełeczko” dla dzieci i młodzieży
	1
	13

	
	· Rodzinne Warsztaty Florystyczne pn. „Kwiatowo… ziołowo…”, 
	1
	14

	
	· warsztaty scrapbookingowe pn. „Dziennik na letnie wspomnienia”
	1
	4

	
	· cykl Jesiennych Warsztatów Artystycznych dla dzieci i młodzieży
	2
	8

	
	· cykl eko-zajęć dla osób dorosłych i starszej młodzieży w duchu filozofii Zero/Less Waste pod hasłem „Eko jest w modzie”
	5
	35

	
	· „Księga ze smokiem”
	1
	4

	
	· breloczki z czapką Pucheroka na Europejskie Dni Dziedzictwa
	1
	7

	
	· warsztaty on-line z Kit-em
	1
	22

	7
	Wystawy tematyczne i okolicznościowe książek
	65
	bez ewidencji

	8
	Wystawy on-line
	16
	bez ewidencji

	9
	Wystawy i wernisaże w holu biblioteki
	
	

	
	· wystawa prac powstałych podczas zajęć warsztatów haftu przeprowadzonych w ramach realizowanego projektu  „Małopolska Szkoły Tradycji”

· szopka krakowska wykonana przez Janusza Macałę-Wrześniowskiego
· wystawa prac powstałych podczas Bibliotecznych Warsztatów Plastycznych
	1

1

1

	23

bez ewidencji
bez ewidencji


	10
	Spotkania autorskie
	
	

	
	· spotkania autorskie z Zofią Stanecką w Szkole Podstawowej w Owczarach i Kulturotece w Bibicach
	2
	62

	11
	Konkursy
	
	

	
	· konkurs z wiedzy o Bibicach 
	1
	19

	
	· konkurs na czytelnika roku
	4
	bez ewidencji

	12
	Spotkania Andegaweńskiej Szkoły Rycerskiej
	1
	5

	13
	Język angielski dla dorosłych
	6 
	6 

	14
	Loterie
	
	

	
	· loteria fantowa z okazji 2. rocznicy powstania Kulturoteki w Bibicach
	1
	bez ewidencji

	15
	Projekty
	
	

	
	· projekt „Para-buch! Książka w ruch!”
	22
	332

	
	· projekt bookstartowy „Mała Książka – Wielki Człowiek”
	4
	bez ewidencji

	16
	Kiermasze
	
	

	
	· całoroczny Kiermasz Książkowy
	2
	bez ewidencji

	17
	Konferencje
	
	

	
	· konferencja naukowa zat. „ Edukacyjna i zabawowa funkcja tekstów dla dzieci”
	1
	27

	18
	Inne
	
	

	
	· nagranie filmów z czytaniem lektur szkolnych dla najmłodszych i zamieszczenie w mediach społecznościowych
	21
	bez ewidencji

	
	· przygotowanie krzyżówki na Tydzień Bibliotek
	1
	bez ewidencji

	
	· Imieniny Stanisława Wyspiańskiego
	1
	bez ewidencji

	
	· nagranie i montaż filmu w ramach akcji „Podaj książkę”
	1
	bez ewidencji

	
	· nagranie poszczególnych rozdziałów książki „Tajemniczy ogród” oraz zmontowanie i zamieszczenie w mediach społecznościowych
	19
	19

	
	· zorganizowanie stoiska z książkami i udział 
w „Wyprzedaży garażowej”
	1
	bez ewidencji

	
	· uczestnictwo w akcji charytatywnej organizowanej przez Radną Sołectwa Bibice
	1
	bez ewidencji

	
	· „Wakacyjne gry i zabawy”
	1
	10

	
	· Turnieje gier i zabaw
	2
	17

	
	· Zabawy z językiem francuskim
	1
	4

	
	· Wieczorek z planszówkami
	1
	5

	
	· wykład dla rodziców dzieci i młodzieży w wieku 6-15 lat pt. „Zrozumieć emocje. Jak wspierać rozwój emocjonalny dzieci i młodzieży?”
	1
	4

	
	Ogółem:
	355
	3 464


* Wystawy w Zielonkach organizowane są w holu biblioteki, stąd nie ma możliwości zweryfikowania faktycznej liczby widzów. W statystyce ujęto jedynie liczbę osób oprowadzonych po wystawach przez pracowników biblioteki.

V. DZIAŁALNOŚĆ IZBY REGIONALNEJ

	Lp.
	Forma
	Ogółem

	
	
	ilość
	osoby

	1
	Orszak Trzech Króli
	1
	bez ewidencji

	2
	„Spotkania z historią”
	
	

	 
	· V Zapustne Darcie Pierza
	1
	56

	3
	Warsztaty
	
	

	
	· zajęcia hafciarskie w ramach realizowanego projektu  „Małopolska Szkoły Tradycji”
	4
	24

	4
	Konkursy
	
	

	
	· „Cudowna Moc Bukietów w Zielonkach - Najpiękniejszy bukiet dla Panny Maryi
	1
	63

	5
	Archiwizacja zbiorów
	
	

	6
	Uroczystość podsumowania zakończonego projektu „Małopolska Szkoła Tradycji”
	1
	10

	7
	Korowód dożynkowy
	1
	bez ewidencji

	8
	Europejskie Dni Dziedzictwa 

· Zwiedzanie Izby Regionalnej z przewodnikiem i kustoszem zbiorów, Mariuszem Zielińskim 

· Zwiedzanie pracowni konserwacji i malarstwa z przewodnikiem, malarzem Mariuszem Cichoniem 

· Wernisaż wystawy „Kultura krakowska utrwalona na płótnie”
	1
	23

	9
	Akcja „zapalmy Światło Pamięci” – Zielonki Pamiętają na cmentarzu w Zielonkach z udziałem uczniów Szkoły podstawowej 
w Zielonkach
	1
	17

	10
	Spotkanie autorskie on-line z historykami Janem Bulakiem oraz Adrianem Kędzierskim
	1
	bez ewidencji

	11
	Przygotowanie, opracowanie i wydanie kalendarza na rok 2021 ilustrowanego zdjęciami dokumentującymi stroje ludowe ze zbiorów IR
	1
	bez ewidencji

	12
	Prace redakcyjne związane z procesem wydawniczym książki 
z serii Biblioteka Historyczna Gminy Zielonki T.3. „Kronika parafii Zielonki i księga rzeczy sprawionych (1844-1932)”.
	1
	bez ewidencji

	 
	Ogółem:
	14
	193


Izbę Regionalną w ciągu całego roku zwiedziły 434 osoby.
Księga Ruchu Muzealiów zarejestrowała w 2020 r. wypożyczenia 226 obiektów muzealnych dla 73 osób.
VI. WSPÓŁPRACA
Biblioteka Publiczna Zielonkach oraz filie w Węgrzcach, Przybysławicach i Bibicach w roku 2020 podjęły bądź kontynuowały współpracę z następującymi jednostkami i organizacjami:

1. Szkołami Podstawowymi w Zielonkach, Bibicach, Woli Zachariaszowskiej, Korzkwi 
i Owczarach
2. Centrum Kultury, Promocji i Rekreacji w Zielonkach
3. Przedszkolami Samorządowymi w Zielonkach i Węgrzcach z siedzibą w Bibicach
4. Przedszkolem Happy Kids w Zielonkach
5. Niepublicznym Przedszkolem „Baśniowa Kraina” w Woli Zachariaszowskiej
6. Niepublicznym Przedszkolem „Chata Skrzata” w Węgrzcach
7. Niepublicznym Przedszkolem „Kubisiowy Ogród”
8. Niepublicznym Przedszkolem Zielone Nutki w Trojanowicach
9. Punktami Przedszkolnymi „Mali Wielcy” w Brzozówce i Januszowicach
10. Uniwersytetem Malucha - Przedszkolem Montessori w Zielonkach
11. Dwujęzycznym Przedszkolem Happy Kids’ Academy w Zielonkach
12. Niepublicznym Przedszkolem „Zaczarowany Ołówek '' w Giebułtowie
13. Powiatowym Urzędem Pracy w Krakowie
14. Urzędem Pracy Powiatu Krakowskiego Filia w Krzeszowicach
15. Urzędem Pracy Powiatu Krakowskiego Filia w Słomnikach
16. Grodzkim Urzędem Pracy w Krakowie
17. Powiatową i Gminną Biblioteką Publiczną w Jerzmanowicach
18. Wojewódzką Biblioteką Publiczną w Krakowie
19. Parafiami Rzymsko – Katolickimi w Zielonkach, Bibicach i w Węgrzcach 
20. Sołectwami w Zielonkach, Węgrzcach, Przybysławicach i Bibicach
21. Radną Anną Leginowicz
22. Redakcją Wiadomości Lokalnych
23. Stowarzyszeniem Korona Północnego Krakowa
24. Muzeum Etnograficznym w Krakowie
25. Stowarzyszeniem Instytut Dziedzictwa w Krakowie
26. Andegaweńską Szkołą Rycerską
27. Ochotniczą Strażą Pożarną w Węgrzcach i Bibicach
28. Klubem Seniora w Węgrzcach
29. Kołem Gospodyń Wiejskich w Węgrzcach
30. Kołem Gospodyń Wiejskich w Bibicach
31. Centrum Aktywnego Seniora w Zielonkach
32. Centrum Szkoleniowym IDEA Group – szkoła językowa „Kid’s World” w Węgrzcach
33. Grupą BiBiNVC – Porozumienie Bez Przemocy
34. Firmą Pawła Mianowskiego „Weselmy Się” – dom weselny „Vangelis. Smak i Styl”
w Węgrzcach
35. Małopolskim Centrum Kultury „Sokół” z Nowego Sącza
36. Fundacją Instytut Myśli Innowacyjnej w Nowym Sączu
37. Panią Dorotą Ryżanowską – Krzyżak, psycholog dziecięcą i terapeutką rodzinną
38. Panią Żanetą Czubą – nauczycielką angielskiego

39. Lokalnymi twórcami i artystami.
VII. DOKSZTAŁCANIE I DOSKONALENIE ZAWODOWE PRACOWNIKÓW BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ W ZIELONKACH
Konferencje zorganizowane przez bibliotekę

· Konferencja naukowa zat. „ Edukacyjna i zabawowa funkcja tekstów dla dzieci”
Seminaria i szkolenia w Małopolskiego Forum Kultury – administracja BP
· „Vat w instytucjach kultury”
· „Identyfikacja wizualna w instytucjach kultury”
· „Naruszenie odpowiedzialności dyrektora, głównego księgowego, w jednostkach samorządu terytorialnego”
· Prowadzenie Biuletynu Informacji Publicznej

· Przygotowanie i prowadzenie wydarzeń, webinarów i zajęć online w ośrodkach kultury

· Questing

· Kultura w czasach pandemii. Krok do przodu. Webinar dla pracowników sektora kultury
· Aplikacje mobilne w pracy? – jak wykorzystać smartfona?

·  „Komunikacja na Facebooku w 2020 roku. Praktyczne wskazówki i trening tworzenia angażujących treści
·  „Public relations w samorządzie”
·  „Zadania i obowiązki samorządowych instytucji kultury dotyczące zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami”
· „Nowy JPK_VAT - co ważnego dla samorządowych jednostek kultury?”
· „Samodzielność instytucji kultury”
Szkolenia, seminaria i webinaria
· Kurs e-learningowy "Strony i blogi czytelnicze"
· „Profesjonalna organizacja i zarządzanie biblioteką”

· Katalogowanie w Sowie z Biblioteką Publiczną w Jerzmanowicach

· "Darmowe narzędzia do edycji zdjęć, grafiki i filmów"

· „Social Media Marketing w 2020 roku”
· „Kultura w czasach pandemii” 

· „Prawo autorskie a kultura w Internecie” 

· „Aplikacje mobilne w pracy”

· Warsztaty strategiczne „Strategii Rozwoju Gminy Zielonki na lata 2021-2030” 

· „Na północ - odkrywamy literaturę skandynawską w Polsce”
· „Instytucje kultury w mediach”
· Udział w Konferencji Polskiego Towarzystwa Ludowego  w Lublinie „Z terenu do muzealnego magazynu. Metodologiczne wyzwania w badaniach odzieży tradycyjnej”
· „Skanowanie archiwów publicznych”
·  „Biuletyn Informacji Publicznej – prowadzenie BIP wraz z przygotowaniem do wymagań ustawy o dostępności cyfrowej oraz ustawy o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami”
· E-kurs szkoleniowy dla bibliotekarzy w ramach projektu „Biblioteka online – program szkoleniowy”

· „Zadania i obowiązki samorządowych instytucji kultury dotyczące zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami”
· „Przetwarzanie i ochrona danych osobowych w procesach kadrowych oraz ZFŚS”
· „Cyberbezpieczeństwo w sieci (dla bibliotek)”
· „Jak zapewnić dostępność dla osób ze szczególnymi potrzebami w samorządowych instytucjach kultury? Koordynator ds. dostępności – obowiązek czy uprawnienie?”
· „Instytucje kultury i biblioteki w zmieniających się mediach społecznościowych”
· „Samodzielność samorządowych instytucji kultury”
INNE
· W okresie od stycznia do grudnia 2020 r. sprawdzono z katalogiem i rozdzielono pomiędzy wszystkie jednostki oraz na kiermasz 3 430 książek, 64 filmy, 56 map, 213 czasopism oraz 14 gier otrzymane z darów od czytelników. Większość książek przekazano do antykwariatu oraz do wprowadzenia w filii w Bibicach.

· Pracownicy biblioteki sprzedali na kiermaszu w holu 1001 książek, 42 płyty 
z filmami, 36 mapek, 12 gier i 3 puzzle.

· W ciągu całego roku pracownicy biblioteki opracowywali również „prasówkę” 
z poszczególnych miesięcy. Wycinki zostały opisane, zeskanowane oraz zarchiwizowane.

· W okresie od stycznia do grudnia 2020 r. pracownicy biblioteki wykonywali usługi reprograficzne dla 89 użytkowników.

29 stycznia w bibliotece miała miejsce wizyta informatyka – dokonano zamiany laptopa.
5 marca w bibliotece odbyło się spotkanie w sprawie budowy nowego budynku biblioteki
z udziałem wójta – 6 os.
8 maja w bibliotece miała miejsce kontrola oświetlenia przeciwpożarowego. W tym samym dniu dokonano również wymiany centralki telefonicznej, uszkodzonej w czasie burzy.
12 czerwca kominiarze przeprowadzili w bibliotece kontrolę wentylacji.

15 czerwca w bibliotece głównej rozpoczęła swoje praktyki studenckie p. Paulina Roszak-Niemirska – 90 godzin.
10 września  w bibliotece miała miejsce wizyta kontrolera PIP-u.
5 listopada w bibliotece miała miejsce kontrola oświetlenia awaryjnego.
26 listopada w bibliotece miała miejsce instalacja nowego oświetlenia awaryjnego.
W grudniu w holu i korytarzu biblioteki głównej dokonano wymiany oświetlenia.
W listopadzie zostały pomalowane pomieszczenia filii w Węgrzcach, korytarz oraz pomieszczenie socjalne filii w Przybysławicach oraz hol biblioteki głównej w Zielonkach.
W listopadzie i grudniu trwały prace redakcyjne nad trzecim tomem serii „Biblioteka Historyczna Gminy Zielonki”. Przygotowano również umowy licencyjne związane 
z wydaniem pracy oraz przygotowano oficjalne pismo do Muzeum Diecezjalnego 
w Krakowie w sprawie udostępnienia zdjęć na potrzeby wydania przez bibliotekę książki.
W minionym roku w związku z reżimem sanitarnym przygotowano zamówienie i zakupiono maseczki, rękawice ochronne, płyny do dezynfekcji, pleksi ochronne a także naklejki, oznakowanie i wywieszki  do wszystkich jednostek.

W ciągu roku przygotowano i opracowano: zbiorczy Plan pracy Biblioteki Publicznej 
w Zielonkach wraz z filiami na rok 2020, Raport z wykonania zadania „Zakup nowości czytelniczych do bibliotek publicznych” za rok 2019 dla Biblioteki Narodowej, Sprawozdanie z pracy Biblioteki Publicznej w Zielonkach wraz z filiami za rok 2019, ankietę dla potrzeb MKiDN w postaci tabel oraz części opisowej, formularze K-03 do oraz ankietę GUS 2019 krakowski, ankietę Analizy Funkcjonowania Bibliotek realizowaną przez Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich, zbiorcze sprawozdanie Biblioteki Publicznej w Zielonkach wraz z filiami oraz Izbą Regionalną za I półrocze, ankietę Ranking Bibliotek dla „Rzeczpospolitej”.

Przygotowano również prezentację budżetu Biblioteki na rok 2021.
Biblioteka Publiczna w Zielonkach pozyskała kolejne eksponaty z darów od mieszkańców przeznaczone dla Izby Regionalnej. 

W 2020 roku rozpoczęto pracę nad Kroniką Filii w Przybysławicach. W oparciu o archiwalne dane: Dzienniki biblioteczne, sprawozdania K03, sprawozdania roczne itp. oraz bieżące dokumenty. Pracą nad kroniką przez 6 miesięcy zajmowały się kolejno stażystki Pani Katarzyna Grabowska i Anna Kielska.
W 2020 roku w „Kulturotece” w Bibicach rozpoczęto nagrywanie cyklu regionalnego 
z lokalnymi mieszkańcami. Zarejestrowano wspomnienia Haliny Banaś, Zdzisława Sieranta, Stanisława Figla, Marii Kot oraz Aleksandry Książek. Napisano również kronikę przedstawiającą działalność kulturalną Bibic i Kulturoteki, liczącą około 130 stron. Stworzono nową maskotkę – „Misia Kulturka”, bohatera biblioteki oraz udostępniono filmy 
z jego udziałem. Nagrywano i udostępniano ciekawostki dotyczące historii Bibic. Udostępniano rebusy i zagadki dla mieszkańców. Na fanpage’u biblioteki polecano ciekawe tytuły książek.
W grudniu pracownik biblioteki nagrywał przedświąteczny cykl z udziałem radnych gminy Zielonki, którzy czytali świąteczne wiersze. W wydarzeniu wzięli udział: Bibice- Tadeusz Łysek, Magdalena Listoś, Zofia Kot, Zielonki- Lucyna Zielińska, Marzena Gadzik-Wójcik
Podsumowując, praca biblioteki w 2020 roku została dopasowana do wymogów sanitarnych związanych ze stanem pandemii. Wiele działań zostało odwołanych bądź przeprowadzonych w zmienionej i ograniczonej formie. Rok 2020 był prawdziwym wyzwaniem w działalności biblioteki oraz jej filii.
Opracowanie:
mgr Joanna Rosa

kustosz zbiorów bibliotecznych
Zatwierdzam
(-) mgr Mariusz Zieliński
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